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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน  อำเภอจักราช  จังหวัดนครราชสีมา 
 
1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง                      
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัด ของ
แผนย่อย         การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นกาต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบซึ ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสภานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็น
แนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง
ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Government) 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                      
ของหน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่              
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต            
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน  (9) การเปิดเผย
ข้อมูล (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็น
ถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส         
และนำผลการประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล            
และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 

 
/2. ผลการประเมิน... 
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2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคนมีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน ได้ร ับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร ่งใส             
ในการดำเน ินงานของหน่วยงานภาคร ัฐ ( ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีค ่าคะแนน              
โดยรวมเท่ากับ 91.13 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” 

 

2.2 ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

/องค์การบริหาร.. 
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องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
 

เครื่องมือ คะแนน 

IIT 93.19 

EIT ส่วนที่ 1 95.95 

EIT ส่วนที่ 2 85.20 

OIT 90 

 
2.3  ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 

2.4 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
/3. การวิเคราะห์... 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ หน่วยงานได้ทำการ
วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น 
ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    
 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                         

จากผลคะแนนประเด็นที ่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพพบว่า
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อคำถามใดที่มีคะแนนต่ำกว่า 90.00 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มีความเท่าเทียม
กัน ไม่เลือกปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการร้องเรียนรับเงิน ทรัพย์สิน ข องขวัญ 
ของกำนัน หรือผลประโยชน์ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว้ 

 
 

/ประเด็นที่ 2... 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 94.97 รักษาระดับคะแนนและ 
ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้

การปฏิบัติงานได้สะดวก  

ข้อ i2 94.97 
ข้อ i3 95.97 
ข้อ i4 100 
ข้อ i5 100 
ข้อ i6 100 

 
 

EIT 

ข้อ e1 95.97 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่ง
งานเป็นสัดส่วนเพื่อให้

การปฏิบัติงานได้สะดวก  

ข้อ e2 94.91 
ข้อ e3 95.97 
ข้อ e4 96.91 
ข้อ e๑๑ 95.97 
ข้อ e๑๒ 95.97 
ข้อ e๑๕ 95.97 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

 

ข้อ o๑๒ 100 
ข้อ o๑๓ 100 
ข้อ o๑๔ 100 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษา

มาตรฐาน 
๒. การให้บริการและระบบ  

E-Service 
 
 

IIT 

ข้อ i1 94.97 ปรับปรุงการให้บริการให้
ดีขึ้นผู้บริหารออกเป็น
คำสั่งให้ทุกส่วนงาน
ช่วยกันปฏิบัติงาน  

ข้อ i2 94.97 
ข้อ i3 95.97 

 
 

EIT 

ข้อ e1 95.97  
ปรับปรุงการให้บริการให้
ดีขึ้นผู้บริหารออกเป็น
คำสั่งให้ทุกส่วนงาน
ช่วยกันปฏิบัติงาน 

ข้อ e2 94.91 
ข้อ e3 95.97 
ข้อ e๕ 95.97 
ข้อ e๑๑ 95.97 
ข้อ e๑๒ 95.97 
ข้อ e๑๓ 96.94 
ข้อ e๑๔ 95.97 

 
OIT 

ข้อ o๑๕ 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ  

ข้อ o๑๖ 100 
ข้อ o๑๗ 100 
ข้อ o๑๘ 100 
ข้อ o๓๐ 100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service  

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  พบว่าหน่วยงานมีคะแนน
อยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อคำถามใดที่มีคะแนนต่ำกว่า 90.00 แต่อย่างไรก็ดีมีผู้รับบริการบางรายมีความเห็น
ว่า เจ้าหน้าที่ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าเดิมที่ผ่านมา ดังนั้นหน่วยงานควรมี
การสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการและนำผลการสำรวจ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
หรือการบริการให้ดียิ่งขึ้น และควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น อีก
ทั้งหน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้
มากขึ้นอีก ผ่านการดำเนินการโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย       
 

 
/ประเด็นที่ 3... 
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ประเด็นที่  3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษา

มาตรฐาน 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 

EIT 

ข้อ e๖ 95.97 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้
เจ้าหน้าที่จัดลำดับ

ความสำคัญและรายงาน
ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ e๗ 95.97 
ข้อ e๘ 96.94 
ข้อ e๙ 95.97 
ข้อ e๑๐ 93.81 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o๒ 100 
ข้อ o๓ 100 
ข้อ o๕ 100 
ข้อ o๖ 100 
ข้อ o๗ 100 
ข้อ o๘ 100 
ข้อ o๙ 100 
ข้อ o1๐ 100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ พบว่าหน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ  
Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มี
ช่องทางให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยังมีผู้ใช้บริการ
บางส่วนมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานยังเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่
ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้นหน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข ้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที ่หลากหลายและอำนวยความสะดวก ในการเข้าใช้งาน              
โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน อีกทั้งยังมี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางรายมีความคิดเห็นว่าการสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม             
หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น  รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่มี
ความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ นอกจากนี ้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตุเห็นได้โดยง่าย   
 

 
 /ประเด็นที่ 4... 

 



- 5 - 
 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษา

มาตรฐาน 
๔ กระบวนการกำกับดูแล

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i1๙ 90.94 ปรับปรุงในด้านการยืม
ใช้ทรัพย์สินทางราชการ
ให้มีการทำหนังสือขอยืม
ทรัพย์สินและรายงาน 

ให้ผู้บริหารทราบ 

ข้อ i2๐ 87.91 
ข้อ i๒๑ 91.94 
ข้อ i๒๒ 92.94 
ข้อ i๒๓ 92.94 
ข้อ i๒๔ 95.97 

 
OIT 

ข้อ o๓๔ 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o๓๕ 100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที ่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการพบว่า 
หน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดี มีข้อคำถามที่มีคะแนนต่ำกว่า 90.00 คือ ข้อ i20 ประเด็น บุคลากร           
ในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที ่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ  หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง  หรือขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงาน
เป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึง
การเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม กรณีบุคคลภายนอกที่ต้องการ
ยืมทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ในประโยชน์ส่วนรวม มีการขออนุญาตอย่างถูกต้องทุกครั้ง หน่วยงานมีการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่นำทรัพย์สินไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว     

 
 
 
 
 
 

ประเด็นที่ 5... 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i๗ 87.88 ปรับปรุงในการจัดให้
บุคลากรในหน่วยงานเข้า

มามีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำแผน
ดำเนินงาน แผนการใช้
จ่ายงบ ประมาณและ
แผนการจัดซื้อ จัดจ้าง
และรายงานให้ผู้บริหาร

ทราบ 

ข้อ i๘ 79.82 
ข้อ i๙ 88.91 
ข้อ i๑๐ 94.94 
ข้อ i๑๑ 94.94 
ข้อ i๑๒ 93.94 

 
 

OIT 

ข้อ o1๑ 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท

ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o1๒ 100 
ข้อ o1๓ 100 
ข้อ o1๙ 100 
ข้อ o๒๐ 100 
ข้อ o๒๑ 100 
ข้อ o๒๒                100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง พบว่า มีข้อคำถาม i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที ่ร ับผิดชอบ ดังนั ้น หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธ ีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์        
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

I8 I9 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั ้งไว้  เพื ่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 
 

/ประเด็นที่ 6... 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อ
คำถาม 

คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อ
แก้ไข/ปรับปรุง/ 

รักษาระดับ 
๖ กระบวนการควบคุม

ตรวจสอบการใช้ 
อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i1๓ 88.94 ปรับปรุงให้มีการจัด
อบรมและปลูกฝัง

คุณธรรมและศึกษา
เกี่ยวกับมาตรฐาน

กำหนดตำแหน่งให้แก่
พนักงานส่วนตำบล 

ข้อ i๑๔ 87.94 
ข้อ i๑๕ 89.94 
ข้อ i๑๖ 96.97 
ข้อ i๑๗ 95.97 
ข้อ i๑๘ 92.94 
ข้อ i๒๗ 96.00 

 
 

OIT 

ข้อ o๒๓ 100 ปรับปรุงให้มีการ
จัดการฝึกอบรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ 

ข้อ o๒๔ 0 
ข้อ o๒๕ 100 
ข้อ o๒๖ 0 
ข้อ o๓๙ 100 
ข้อ o๔๐ 0 
ข้อ o๔๑ 100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล   

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล พบว่าเจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม ไม่เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา และไม่เคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในส่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต ดังนั้น ผู้บริหาร  ควรวางนโยบาย
และกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจโดยนำหลักการประเมินตนเอง  (Self-Assessment)           
มาปรับใช ้เพ ื ่อให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for Improvement : OFI)                 
พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้  

หน่วยงานควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในประเด็น ข้อ O24 การดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้ครบองค์ประกอบรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่
ละโครงการ/ก ิจกรรม ข ้อ  O26 รายงานผลการบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลประจำปี                              
ให้องค์ประกอบสรุปข้อมูลสถิติด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตรากำลัง การแต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/
พัฒนา เป็นต้น ปัญหา/อุปสรรค และข้อ O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน 

 
/ประเด็นที่ 7... 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อ

คำถาม 
คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/ รักษาระดับ 
๗ กลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i๒๕ 95.71 ปรับปรุงและกำหนด
มาตราการในการแก้ไข
การทุจริตในหน่วยงาน 

ข้อ I2๖ 95.71 
ข้อ i๒๘ 94.65 
ข้อ i๒๙ 91.39 
ข้อ i๓๐ 95.71 

EIT 
ข้อ e1๐ 97.03 ปรับปรุงและกำหนด

มาตราการในการแก้ไข
การทุจริตในหน่วยงาน 

ข้อ e๑๕ 96.09 

OIT 

ข้อ o๒7 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ o๒8 100 
ข้อ o๒9 100 
ข้อ o31 100 
ข้อ o๓2 100 
ข้อ o33 100 
ข้อ o3๔ 100 
ข้อ o35 100 
ข้อ o36 100 
ข้อ o๓7 100 
ข้อ o38 100 
ข้อ o42 100 
ข้อ o43 100 

 
ผลการวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน   
          จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
พบว่า เจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานมีความเห็นว่าผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความสำคัญกับการ
ดำเนินงานเรื่องการต่อต้านทุจริต และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มี
กิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อม
ทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของหน่วยงาน 
เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริตและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายเห็น
ว่ายังไม่มีการนำผลการประเมิน ITA ไปประกอบการปรับปรุงการทำงานเพื่อป้องกันการทุจริต หรือมาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใสและดำเนินการตามแผน 

 
/มาตรการที่กำหนด... 
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มาตรการที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงาน            
อาจพิจารณานำผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจร ิตและดำเน ินการตามแผนรวมถึงการรายงานผลการดำเน ินงานตามแผนด้วย เจ ้าหน้าที่                    
ในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นที่จะแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องหรือยังขาด
ความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง ดังนั้น หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติสำหรับ
การจ ัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจร ิตที ่ช ัดเจนและมีช ่องทางการร ้องเร ียนที่ สะดวก เข ้าถ ึงได ้ง ่าย                      
สร้างความมั่นใจแก่ผู ้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน           
และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธรณชนทราบด้วย อีกทั้งมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาดการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการนอกจากนี้ควรมีการรายงานผลการดำเนินงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้
สาธารณชนทราบด้วย 
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วิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
          องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ITA ปี พ.ศ. 2566 ในแต่ละประเด็นนำไปสู ่การปฏิบัติ              
โดยกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหินโคน ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใส
และมีประ 
สิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

การปรับปรุงระบบการ
ทำงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
ให้แก่เจ้าหน้าที่ในองค์กร
และผู้รับบริการ 

สำนักปลัด 1. ตรวจสอบ และปร ับปรุง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตาม
ตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส ่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 
5. ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่าง 
ๆ ที ่หน่วยงานดำเนินการผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์
อบต. ให้ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการใน
การประช ุมประจำเด ือนทุก
เดือน 

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

2. การให ้บร ิการ
แ ล ะ ร ะ บ บ E-
Service   
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่งเสร ิมการให้บร ิการ
ผ ่ านระบบ  E-Service 
พ ัฒนาและ เพ ิ ่ ม ช ่ อ ง
ทางการสื ่อสารให้มาก
ข ึ ้ น และร ู ปแบบ กา ร
นำเสนอข้อมูลให้เข้าใจ
ได้ง่ายไม่ซับซ้อน 

สำนักปลัด 1.  เพ ิ ่ ม /พ ัฒนา/ปร ับปรุ ง 
ช่องทาง E-Service เพื่ออำนวย
ความสะดวกให ้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
และบร ิการต ่าง ๆ ได ้อย ่าง
สะดวก รวดเร็ว 
2. จัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการ
รับบริการผ่านระบบ E-Service  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงานหรือการ
เ พ ิ ่ ม ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

/3. ช่องทางและรปูแบบ... 
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ประเด็น วิธีการนำผลการ

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

3. ช ่ อ งท า ง แ ล ะ
รูปแบบ 
การประชาสัมพันธ์
เ ผ ย แ พ ร ่ ข ้ อ มู ล
ข่าวสารภาครัฐ  
 
 
 
 
 
 
 

ก า ร ม อ บ ห ม า ย
ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ชอบ ในการ
สื ่อสารตอบข้อซักถาม
หรือให ้คำอธ ิบายผ่าน
ช ่ อ ง ท า ง ก า ร ต ิ ด ต่ อ
สอบถามข้อมูล ได ้แก่  
เว็บไซต์เครือข่ายสังคม
อ อ น ไ ล น์  
Facebook, Line แ ล ะ
เผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดที ่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห ็นได้
โดยง่าย 

สำนักปลัด 1.  จ ั ดทำคำส ั ่ งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ ่ า น ช ่ อ ง ท า ง ก า ร ต ิ ด ต่ อ 
สอบถามข้อมูล ได้แก่ เว็บไซต์ 
อบต. เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
Facebook, Line    
2. ผู้ได้รับมอบหมายตามคำสั่ง
จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน
ให้ผู ้บังคับบัญชาทราบในทุก
สัปดาห์ 
3. พัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานเพ่ือให้มีความทันสมัย
อยู่เสมอ   

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

4. ก ร ะบ ว น ก า ร
กำกับดู 
แลการใช้ทรัพย์สิน
ของ 
ราชการ    
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
 
 

สำนักปลัด, 
กองคลัง 

1 .  จ ั ดทำแนวทา งปฏ ิ บ ั ติ
เกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร ่ข ้อม ูลแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการให้บุคลากรภายใน
ได้รับทราบ และนำไปปฏิบัติ 
3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับ
ด ู แ ล แ ล ะต ร ว จ ส อ ก า ร ใ ช้
ทรพัย์สินของราชการ  

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

5. ก ร ะบ ว น ก า ร
สร้าง 
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบ 
ประมาณและการ
จัดซื้อ 
จัดจ้าง 
 
 
 

กา ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง อ ง ค์
ความร ู ้ เก ี ่ ยวก ับแผน 
งบประมาณรายจ ่ าย
ประจำปี และเผยแพร่
องค ์ความร ู ้ เ ก ี ่ ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ ่ายประจำป ีและ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณให้บุคลากร
ในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 

สำนักปลัด, 
กองคลัง 

1. เผยแพร่องค์ความรู้เกี ่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปีและแผนการใช้จ ่าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
2. จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
3. ชี ้แจงสร้างการรับรู ้ความ
เข้าใจผ่านที่ประชุมประจำเดือน 

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

/6. กระบวนการควบคุม... 
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ประเด็น วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา 

6. ก ร ะ บ ว น ก า ร
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อำนาจและ
การบริหารงาน 
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

ผ ู ้บร ิหารวางนโยบาย
และหล ั ก เ กณฑ ์ ก า ร
บริหารทรัพยากรบุคคล
ที่มุ่งเน้นในประเด็นการ
ป้องกันหรือแก้ไขปัญหา
ก า ร แ ท ร ก แ ซ ง ก า ร
บริหารงานบุคคลจากผู้มี
อำนาจที ่ ไม ่ เก ี ่ยวข ้อง 
หรือการซื้อขายตำแหน่ง 
รวมถึงการเอื้อประโยชน์
ให้แก่กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 

สำนักปลัด 1. งานการเจ ้าหน ้าที ่จ ัดทำ
นโยบายและหลักเกณฑ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
2 .  เ ผ ย แ พร ่ น โ ย บ า ย และ
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานทราบ 
3 .  เ ผ ย แ พร ่ น โ ย บ า ย และ
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ ์ ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ได้แก่ เว ็บไซต อบต., 
Facebook อบต., กล ุ ่ม Line 

อบต. 

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

7. ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการ ในการ
แก ้ไขและป ้องกัน
การท ุจร ิตภายใน
หน่วยงาน 
 
 
 
 

การจัดทำนโยบายแนว
ทางการป ้ องก ั นการ
ทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 
 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำนโยบายการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงาน  
2. จัดทำแนวทางการรับเรื ่อง
ร ้ อ ง เ ร ี ย น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง
หน่วยงาน    
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจริต
ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น ป ร ะ จ ำ ปี
งบประมาณ 2566 - 2570   
 4. เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
รับทราบและถือเป็นแนวทาง
ปฏิบัติ 

1 ต.ค. 66- 
30 ก.ย.67 

 
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

  

ปัญหา/อุปสรรค 
 1. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA 
 2. ไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประเมิน ITA ที่ถูกต้อง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีแรงจูงใจที่ขัดเจนเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู ้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น            
การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ การเลื่อนขั้น เลื่อนระดับ เป็นต้น 
 2. สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วม    
การประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการประเมินฯ 
สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 


